
 

Dall’indirizzo www.sigitweb.it accedere al Geoportale CST di Corbetta 
e cliccare su “Sportello telematico unificato” 

Inserire la CRS o CNS o carta d’identità elettronica nel lettore di smartcard e 
cliccare su “Accedi” 
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xxxxxxxxxxx

xxxxxxxxxxx

xxxxxxxxxxxxxx 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx 

Dopo aver effettuato l’accesso 
con la propria CRS, ed inserito il 
PIN,  si viene reindirizzati alla pa-
gina di  Regione Lombardia per 
l’autenticazione del soggetto . 
 
 
 
Inserire i dati richiesti e cliccare 
su “sì” sul fondo della pagina 
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xxxxxxxxxxxxxxx

xxxxxxxxxxxxxxx

Una volta riconosciuto l’utente, scegliere dal menu a tendina il Comune 

verso il quale andrà inviata l’istanza 

La prima volta che si effettua l’accesso è necessario compilare la scheda del 
profilo ed associare all’utente un indirizzo di casella PEC ,indispensabile per 

poter inviare le stanze alle pubbliche amministrazioni. In particolare le        
comunicazioni di avvenuto recapito dell'istanza al protocollo dell'Ente, sono 
inviate dal portale tramite un indirizzo PEC. Se anche quello di destinazione 
è un indirizzo PEC tali comunicazioni hanno valore legale. 

CFxxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxx 

 

xxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxxxxxx
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xxxxxxxxxx
xxxxxxxx 
xxxxxxxx 
xxxxxxxx 
xxxxxxxx 

Scegliere l’istanza da compilare o dalla sezione 
“presentare istanze” o da “moduli e allegati” 

Tutte le istanze possono essere salvate e compilate 
in momenti diversi. Per recuperare una istanza, 
cliccare su “mie compilazioni aperte” nella 
“scrivania del cittadino” e selezionare quella di         
interesse. 

Un'istanza non viene salvata dal sistema sino a  

quando non si è finito di compilare il modulo princi-

pale! non è possibile riprendere la compilazione di              

un'istanza già completata ed inviata! 

La pratica ed i relativi allegati devono necessariamente essere firmati dai        

dichiaranti con firma digitale. 
Non è possibile accettare la firma di un procuratore perchè le dichiarazioni sosti-
tutive contenute nei moduli ed eventualmente  negli allegati sono rese ai sensi 
dell'articolo 46 e dell'articolo 47 del Decreto del Presidente della Repubblica 
28/12/2000, n. 445. 
L'articolo 76 del decreto prevede che, nel caso di dichiarazioni mendaci, il sotto-
scrittore sia penalmente perseguibile. 
La responsabilità in merito alle dichiarazioni rilasciate è personale e non può es-
sere delegata. 
ATTENZIONE: nulla vieta che la compilazione dei moduli e il loro successivo invio 

all'ente siano invece effettuate da un professionista o da altra persona di fiducia 
del dichiarante. 
La procura non abilita il professionista a firmare in nome e per conto del cliente. 
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xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

Una volta individuata l’istanza vengono proposte due 
modalità di compilazione: 
-il PDF non compilabile, ma che è possibile scaricare e 
stampare per la modalità di consegna cartacea 
-il modulo in modalità telematica che permette la com-
pilazione dei campi on-line e il salvataggio per completa-
re la compilazione in un secondo momento 
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xxxxxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxx 

xxxx

Ad ogni istanza aperta, viene associata una pagina con 
un semaforo, nella quale vengono indicati tutti i moduli 
e gli allegati necessari al corretto invio dell’istanza.  
 
Vengono inoltre indicati i soggetti che devono firmare 
digitalmente ogni modulo o allegato.  
Dopo un controllo formale, il sistema verifica che siano 
presenti tutti i dati ed allegati e cambia lo stato del se-
maforo da rosso a verde. È quindi possibile procedere 
con l’invio della pratica al comune di destinazione. 

I moduli e gli allegati presenti possono essere             
modificati, sostituiti, firmati da persone diverse in 
momenti diversi, e ricaricati nel sistema tutte le 
volte che si ritiene necessario, fino a quando la  
pratica  viene inviata.  
Dopo l’invio nessun contenuto può più essere            
modificato a meno di una integrazione formale          
richiesta ed autorizzata dal comune. 

Sul portale sono a volte pubblicati moduli o fac-simile 
di allegati in formato DOC per MS Office 2003.              
Per allegarli a un'istanza  è necessario seguire questi 
semplici passaggi: 
1.scaricarle il file sul computer  
2. compilarlo  
3. salvarlo in formato PDF  
4. firmarlo  
5. allegarlo al resto della documentazione alla voce 
specifica o alla voce "Altri allegati  
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Se si deve presentare un'istanza che prevede allegati voluminosi (ad esempio una planimetria di discrete dimensioni o una documentazione 
fotografica a supporto) occorre seguire due fasi: la fase di invio telematico dell'istanza e la fase di consegna degli allegati voluminosi 

(articolo 8 del Decreto Ministeriale 10/11/2011). 
 

Fase 1: invio telematico dell'istanza 
Una volta compilato il modulo principale e visualizzata la schermata principale di presentazione dell'istanza (quella con il semaforo), al posto 
di ciascun allegato voluminoso richiesto è necessario allegare apposito modulo indicante :  

l'oggetto dell'istanza: breve descrizione dell'istanza                   
(ad esempio, "SCIA - Modello A per esercizio di vicinato") 
breve descrizione degli allegati pesanti. 
 
Prima di allegare il modulo richiesto è necessario stamparlo 
in formato PDF e firmarlo digitalmente . 

Fase 2: consegna degli allegati voluminosi 
Dopo aver presentato telematicamente l'istanza ed aver quindi ricevuto il protocollo da parte della casella PEC del comune di destinazione, gli 
allegati voluminosi dovranno essere consegnati direttamente all’ufficio competente, mediante con un supporto informatico (ad esempio una 
chiavetta USB o un CD) in cui memorizzare tutta la documentazione firmata digitalmente insieme all’apposito modulo indicante: 
 
il protocollo dell'istanza: numero di protocollo assegnato dall'ufficio competente assegnato all'istanza  
l'oggetto dell'istanza: breve descrizione dell'istanza che si sta presentando 
breve descrizione degli allegati pesanti 

valida motivazione per la quale non è stato possibile presentare gli allegati in modalità telematica. 

 

Anche questo modulo dovrà essere stampato in formato PDF e firmato digitalmente . 
 
IL procedimento sarà avviato solo quando tutta la documentazione sarà stata consegnata all'ufficio competente! 

MODALITA’ DI CONSEGNA DEGLI ALLEGATI VOLUMINOSI 

il codice univoco istanza: codice assegnato dal portale         
all'istanza reperibile all'interno della sezione "Dati generali" 
presente nella delle schermata principale di presentazione 
dell'istanza (schermata con il semaforo)  
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