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Oggetto:  ESERCIZI COMMERCIALI CON PRESENZA DI APPARECCHI PER IL GIOCO D’AZZARDO LECITO
OBBLIGO FORMATIVO PER | GESTORI E MISURA DI CONTRASTO DELLE LUDOPATIE.

Regione Lombardia ha da tempo adottato una serie di disposizioni per contrastare il fenomeno
delle ludopatie e delle condizioni di disagio legate all'abuso delle apparecchiature per il gioco d’azzardo
lecito. In particolare la Legge Regionale n.8/2013 pone a carico dei titolari degli esercizi commerciali dove
siano installati gli apparecchi (slot e simili) I'obbligo di seguire un percorso formativo per poter gestire
consapevolmente situazioni e criticitd connesse a tale attivita.

In particolare, a parte gli aspetti patologici veri e propri, si sottolinea la necessita che gli
operatori abbiano adeguate conoscenze in relazione a tutti gli aspetti e le problematiche connessi al gioco
d’azzardo: normativa nazionale e regionale, approccio al cliente a rischio di ludopatia, rispetto della legalita
e dell’ordine pubblico-

In considerazione della delicatezza della questione, CONFCOMMERCIO ha da tempo avviato una
fase di confronto e di collaborazione con le strutture provinciali ASL, finalizzata alla condivisione di
contenuti e programmi dei corsi destinati agli operatori. E’ stata quindi sottoscritta una convenzione che
delinea le modalita operative per dare concreta attuazione alle disposizioni previste dalla legge regionale.
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Grazie alla collaborazione con ASL PROVINCIA MILANO 1 (i docenti saranno medici e psicologi ASL
specialisti della materia) siamo percid in grado di offrire agli Associati un servizio al costo di 20 Euro per
assolvere agli obblighi posti a carico dei gestori: avvieremo dunque I'organizzazione di seminari formativi,
nel rispetto delle modalita definite dalla Giunta Regionale della Lombardia, che costituiscono un’occasione
di aggiornamento formativo obbligatorio per i gestori dei locali interessati.

Sottolineando I'importanza dell’adempimento, sia per valorizzare la professionalita degli
operatori che per evitare le pesanti sanzioni previste dalla Regione (da 1.000 a 5.000 Euro), invitiamo gli
Associati a compilare e a farci pervenire I'allegata SCHEDA DI PRE-ISCRIZIONE AL CORSO. Evidenziamo infine la
necessita che gli operatori si attivino tempestivamente in modo da sfruttare la possibilita di accedere senza
costi aggiuntivi al percorso formativo definito con le ASL ed in modo da poter programmare con il dovuto
anticipo il calendario dei seminari.

Certi di aver fatto cosa gradita, si porgono i Migliori Saluti.
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